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Les services a domicile en confiance
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Les services a domicile en confiance

KelProChoisir.com  simplifie la vie des
particuliers !

Pour quoi i1 1 dutilisent
Comment i1 & | dutilisent

KelProChoisir.com , un partenaire
commercial pour les prestataires de
services a domicile
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La Charte Confiance
Des fiches informations
Une présencenationale

A |l a gen se de Kel ProCho

Des constats
Une technologie moderne web alliée a une vieille recette
Des fondateurs
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KelProChoisir.com  simplifie la vie  des particuliers !

Pourquoilespar t i cul i er 2 I dutilisent

C 0 eus site entierement gratuit  qui leur permet de trouver Le
prestataire de services a domicile24h/24 et 7j/7

En toute confiance

Les membres de la communauté KelProChoisir ont déja testéet évalué
des prestatairesdeservi ces. ||l ndy a plus qud”™ cho

En gagnant du temps

Quelques clics de souris +une procédure simple et rapide = Un contact
sous 48 heuresavec des prestataires motivés

En économisant par f oi's de | dargent

KelProChoisir vous proposeune liste gratuite de prestataire proche de
chez vous.Plus besoin de passer des heures au téléphoneou de
sbabonner ° des sites payants.

Quel gain de temps que ddbéavoir =~ port ®c
nos diverses besoins quotidiens et ce, en to ute confiance.
Triés sur le volet par les internautes eux -mémes qui laissent des

t ®moi gnages sur [ e site, /| es prestatai
hauteur de votre exigence !
T7r s facil e daéuti | /i sation, / e s/ te Ke

doi nf oondeagualite sur des prestataires de proximité. Le délal

de r®activit® est opti mdhgisenthdsie trouv®
48 heures !

Déclare Caroline, une jeune maman du 92

ﬂff ™


http://www.kelprochoisir.com/

Comment i | s | 0®t il i sent

Suivant son besoin, le particulier choisit parmi 9 rubriques et pres de 40
sous-rubriques au choix, classées selon 3 themes famille, loisirs/bien-
étre et Habitat.

La famille : soutien

scol aire, garde do
travaux ménagers, soins

aux personnes agéesg

Rayrw
I<cl£1 choisir.com

s services 4 domicie en conflance

COMMENT CA MARCHE ? NOTRE CHARTE VOS QUESTIONS DANS LA PRESSE

) Vie Quotidienne |
L ivaloés par feurs cllentss SRS 1 Y ) La maison : du plus petit
Développez votre notoriété Sufitterne RN des travaux de plomberie,
D vt it o roover SERE S v 2 électricité, peinture ou
© atsonhinovaren s de notveaux Clents ; g jardinage aux plus gros
O asonsrce oy » O vt CUUEL e travaux de rénovation.

o o » Professionnel, CUQUEZ ICI
ardin

& oépamage [ SRS v —

€) oévendance

Q Loisirs et Bien-étre.

Le bien-étre/loisirs

Vous recherchez un service a ? Vous i vos services ? .
Faites votre ou pré votre offre t sur kelprochoisir ! Coach SpOI’tIf, Chef
. . Ly
T cuisinier, soins esthétiques
/ La newsletter wh Pascal Noyére, électricien * Eco-prét & taux 2éro pour whLa Bambinerie rejoint
Kelprochoisir Mon premier client est financer les travaux d'isolation  KelProChoisir
visiblement satisfai Les banques prétent jusqu' 30000 Garde d'enfants & Paris et dans les

09/2009 Taxe carbone, comment
bénéficier du chéque vert

“Les premiére euros & taux... Hauts de.

1ére étape : Remplir un formulaire de demande

Le particulier remplit une demande en pré cisant certaines informations :

Rafry J Pseudo: I
kelprochoisir.com Mot de passc: N
Lk sirvices b ocriche o corance

Mot de passa oublié ? oK

ACCUEIL COMMENT CA MARCHE 7 NOTRE CHARTE VOS QUESTIONS DANS LA PRESSE CONTACT

@  JE SELECTIONNE UNE RUBRIQUE ET DEFINIS PRECISEMENT MON BESOIN

e Vie Quotidienne Vous étes ici: Voire demande » Vos coordonnées > Votre sélection de prestataire

-le i eu de | dinter

@ ervoms e Aide ménageére a domicile, ménage et repassage a domicile . PRI

0 o - le descriptif détaillé de
Loisirs et Bien- éfre. y .

g lg{le';ntp“h;sepzlhasdém:'n"dg ?c\ dessous et laissez vous guider. Ce service est \'{I%\:‘sagecgerchez une femme de Sa demande,

@ Animaux domestiques.

Code postal du e Avee  KelProChoisi,

-

0 Maison Rénovation dinterventen: e Tomiangs AlAai ~ H
Vous souhaitezune  [Dans 2semaimes [<] ctprencz au temps -le délai ddi nterventi or
Prerventon oo vous au quotien |
Maison service
Demande de Service - Veullez préciser ic votre demande, sans vos coordonnées Pour fadiliter le traitement de votre ,
Jardin ~  demande :Prédsez |a date & laquelle vous
@ e o e ke v souhaité
) ponctuel (remise 3 niveau) ou réeurrent.
9 Dépannage Précisez Ia fréquence des interventions (une

ou plusieurs fois par semane) et le nombre
dheres que vous souhaitez par intervention.

Vous souhaitez étre
contacté par:

Vos préférence

m
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horaires:
Type doffreur Entreprise, ariisan et association
) souhaité
/ La newsletter Tié suvantle citre [ Accueil/Courtoisie [~
Kelprochoisir devaluston:

09/2009 Taxe carbone, comment Visualser les prestataires

bénéficier du chéque vert

2eme étape . SOinscrire

Le particulier définit un pseudo et un mot de passe et adhére a la
communauté KelProChoisir.




3eme étape : Choisir 3 prestataires

KelProChoisir propose au particulier une sélection déof fr eur s de se
de proximité susceptibles de répondre a sa demande.

Le particulier prend connaissance des évaluations laissées par les

membres de la communauté pour chaque offreur de service.

II choisit au maximum 3
prestataires.

Les prestataires regoivent
par email sa demande de
mise en relation, sans
aucune coordonnée.

Sa demande sera
propos®e " ddau:
prestataires sdil
moins de 3.

Suivi de la demande de service

Les prestataires entrent en contact avec le particulier

Le particulier est avertit par e-maild s qudun prestsat aire
demande. Les coordonnées du particulier et du prestataire sont visibles &

ce moment par les 2 parties qui entrent en relation directement afin
ddaffiner | es besoins du particulier et

Le particulier donne son avis sur la prestation réalisée

Tout particulier ayant testé une prestation via www .KelProChoisir.com
sdegpga | 8 ®v al ue es: aceutillcourtoidie, oléldi de r
réponse, qualité de service, rapport qualité/prix.

Il contribue ainsi a enrichir les informations a disposition pour les autres
membres de la communauté.

éTout particulier peut devenir prestataire individuel et proposer
ponctuellement des offres de services: babysitting, entretien jardinage,
soutien scolaireé

Comment ?Rendezvouspage sui vanteé
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